EUROPE

Transport Manager International Transport
Locatie: Waalwijk

Ben jij een ervaren transportprofessional die energie krijgt van internationale logistiek, het
aansturen van mensen en het verbeteren van processen? Wil jij werken in een omgeving waarin
je dagelijks schakelt tussen klanten, vervoerders, agenten en collega’s binnen de organisatie?

Voor één van de grootste klanten van KLG Europe bouwen we een dedicated
transportorganisatie die verantwoordelijk wordt voor de co6rdinatie van internationale

weg-, rail- en multimodale transportstromen. Deze transitiefase vraagt om een Transport
Manager die niet alleen de dagelijkse operatie beheerst, maar ook energie krijgt van het
opbouwen, professionaliseren en verder ontwikkelen van een team, processen en klantrelatie.

Wat ga je doen?

Als Transport Manager ben je verantwoordelijk voor het goed, efficiént en resultaatgericht
functioneren van de dagelijkse transportoperatie. Je stuurt een klein team aan van circa 3 FTE en
zorgt ervoor dat zij optimaal kunnen presteren. Je coacht, begeleidt en motiveert je team en
neemt hen mee in verbeteringen, KPI’s en veranderende processen.

Daarnaast zorg je voor een tijdige interne dossierafwikkeling, efficiénte werkprocessen en
verdere optimalisatie van de operatie. Je ondersteunt digitaliserings- en
automatiseringstrajecten en vertaalt verbeterkansen naar concrete acties. Ook ben je
verantwoordelijk voor het optimaliseren van financiéle resultaten en het behalen van interne en
externe KPlI’s.

Je onderhoudt sterke relaties met vervoerders, agenten en klanten en weet belangen goed met
elkaar te verbinden. Daarbij ben je zichtbaar in de operatie, neem je verantwoordelijkheid bij
escalaties en draag je actief bij aan een professionele, betrouwbare en efficiénte
transportorganisatie.

Concreet betekent dit dat je je bezighoudt met:

e Hetonderhouden van contacten met bestaande vervoerders, agenten en klanten, zowel
operationeel als commercieel,;

e Het strategisch, tactisch en operationeel aansturen, coachen en motiveren van het
team;

e Hetzorgen voor een efficiénte bezetting en evenwichtige werkverdeling;

o Het bewaken van de dagelijkse output en het tijdig bijsturen waar nodig;

Het verbeteren van samenwerking, communicatie en informatieoverdracht binnen en

buiten de afdeling;

Het monitoren van KPI’s en het initiéren van verbeteracties;

Het voorbereiden van en deelnemen aan MBR’s en QBR’s;

Het ondersteunen van de afdeling in de breedste zin van het woord;

Het nemen van beslissingen in het kader van de dagelijkse voortgang;

Het bemiddelen bij problemen, afwijkingen en escalaties;

Het continu verbeteren van werkprocedures en processen, met oog voor mens, systeem

en proces;

e Het maandelijks analyseren van afdelingsresultaten en het opstellen van
verbetervoorstellen en adviezen.

Je rapporteert aan de Senior Account Executive.
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Wat breng jij mee?

Voor deze rol zoeken wij een Transport Manager die stevig in de schoenen staat, maar ook goed
kan verbinden. Je bent analytisch, communicatief sterk en weet hoe je mensen meeneemt in
verandering en verbetering.

Daarnaast herken jij jezelf in het volgende profiel:

e Je hebt minimaal hbo werk- en denkniveau;

e Jehebtervaring in een vergelijkbare eindverantwoordelijke functie binnen de logistiek of
transportsector;

¢ Je hebt kennis van en ervaring met internationaal transport, waaronder wegtransport,
railtransport en/of multimodale transportoplossingen;

e Je voelt je thuis in een omgeving waarin je schakelt tussen klant, vervoerder, agent en
interne organisatie;

e Je beschikt over sterke people managementvaardigheden en empathisch vermogen;

e Jebentin staat om visie en strategie te vertalen naar operationele processen;

e Jehandelt oplossingsgericht en weet prioriteiten te stellen in een dynamische omgeving;

e Je beschikt over sterke communicatieve vaardigheden, zowel mondeling als schriftelijk,
in het Nederlands en Engels;

e Je bentondernemend, zelfstandig, resultaatgericht, accuraat en hands-on;

e Je hebteen groot verantwoordelijkheidsgevoel en bent betrokken bij de operatie;

e Je beschikt over analytisch vermogen en hebt cijffermatig en commercieel inzicht.

Dit biedt KLG Europe

Bij KLG Europe werk je in een dynamische, internationale en innovatieve omgeving waar mensen
het verschil maken. Je krijgt de ruimte om verantwoordelijkheid te nemen, processen te
verbeteren en samen met je team concrete resultaten te behalen.

Wij bieden jou:

Een deskundig en betrokken team waarmee je samen resultaat bereikt;

Een functie met verantwoordelijkheid, inviloed en ruimte voor eigen initiatief;
Werken bij een groeiende en financieel gezonde logistieke dienstverlener;

Een organisatie waar normen, waarden en betrokkenheid al decennialang belangrijk zijn;
Goede arbeidsvoorwaarden en een passend salaris op basis van een fulltime
dienstverband;

Een laagdrempelige organisatie met korte communicatielijnen;

Aandacht voor opleiding, persoonlijke ontwikkeling en doorgroeimogelijkheden;
Een informele en prettige werksfeer;

Ruimte voor eigen inbreng, creativiteit en verbetering;

Leuke activiteiten en uitjes.

Bekijk ook ons filmpje over werken bij KLG Europe:
Werken bij KLG Europe

Over KLG Europe

KLG Europe is een wereldwijde logistieke dienstverlener die de kwaliteiten van een multinational
combineert met de cultuur van een familiebedrijf. Onze mensen zijn de belangrijkste factor
achter ons succes. Zij vormen de basis van onze organisatie.
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https://www.youtube.com/watch?v=S6FumL3_UD4&t=3s
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Met Borderless Logistics bieden wij onze klanten grenzeloze logistieke oplossingen én onze
medewerkers een stabiele thuishaven. We investeren graag in groei, ontwikkeling en
samenwerking, zodat onze mensen én onze organisatie blijven groeien.

Interesse?

Zie jij een carriére bij KLG Europe wel zitten? Reageer dan via de Direct solliciteren button bij de vacature
op onze Werken bij website.

Voor vragen kun je contact opnemen met:
Mathilde Sol, HR Business Partner
Tel. +31 77 440 2338 / +31 6 28 85 15 39

Voor meer informatie bezoek je onze websites:
www.klgeurope.com
www.werkenbijklg.nl
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